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REGOLAMENTO DISCIPLINANTE IL SERVIZIO “AUSILIARIE E 

AUSILIARI DI VIABILITA’ MUNICIPALE” 
 

Art. 1  

Istituzione del servizio e requisiti di accesso. 

 

1. E' istituito il Servizio delle Ausiliarie e Ausiliari di Viabilità Municipale del Comune di Brandizzo, 

per brevità di seguito denominati “Ausiliari/e di Viabilità”, formato da personale volontario 

destinato a prestare la propria opera a supporto della viabilità pedonale, con la diligenza e le 

competenze del cittadino formato alle regole del Codice della Strada.  

2. Le modalità di effettuazione del servizio verranno concordate con il Corpo di Polizia Municipale e 

da questo monitorate.  

3. Potranno far parte degli Ausiliari/e di Vigilanza le persone che ne faranno richiesta scritta mediante 

l’apposito modulo, le quali risulteranno in possesso delle seguenti caratteristiche:  

a. aver compiuto gli anni diciotto;  

b. essere residenti nel Comune di Brandizzo; 

c. essere in possesso di idoneità psico-fisica relativa ai compiti assegnati, accertata dal medico 

responsabile della sicurezza sul lavoro del Comune di Brandizzo;  

d. godere dei diritti civili e politici; 

e. non avere riportato condanne penali definitive per delitti non colposi commessi con violenza 

contro le persone e/o il patrimonio;  

4. Nel caso in cui il numero di candidati superi il fabbisogno, a parità di requisiti sarà considerato 

titolo preferenziale per svolgere l’attività l’aver già prestato in passato servizi analoghi. 

5. Qualora se ne ravvisi la necessità la Giunta Comunale potrà riconoscere ai volontari un rimborso 

spese forfettario, per fronteggiare eventuali spese che gli stessi potrebbero trovarsi a sostenere. 

6. I volontari saranno iscritti nel "Registro dei volontari civici del Comune" che verrà istituito e 

disciplinato con successivo atto.  

 

Art. 2 

Coordinamento del servizio. 

 

1. L’ufficio municipale responsabile del servizio è il Comando di Polizia Municipale del Comune di 

Brandizzo. Alla Polizia Municipale spetta la formazione dei volontari, il controllo sull'attività svolta 

e l'adozione degli opportuni provvedimenti per migliorare l'attività oggetto del presente 

Regolamento.  

2. I volontari incaricati sono tenuti a rispettare le disposizioni impartite loro dal Comando di Polizia 

Municipale o direttamente dal personale di Polizia Municipale presente sul posto di servizio In 

nessun caso potranno svolgere attività sostitutive rispetto a quelle di competenza degli addetti alle 

strutture di Polizia Locale. 

3. I volontari, in caso di malattia o altro impedimento debbono darne tempestiva comunicazione, 

anche a mezzo telefono, al predetto ufficio, che si attiverà per la sostituzione, quando possibile. 

4. Il volontario, in caso di rifiuto – non motivato – per tre volte in un anno a prestare il servizio o di 

mancata comunicazione di assenza per tre volte in un anno verrà considerato decaduto. 

 

 

 

 

 



Art. 3 

Selezione e Formazione. 

 

1. Il Comandante del Corpo di Polizia Municipale, in accordo con l’Amministrazione comunale, 

all’occorrenza provvede a pubblicizzare un bando rivolto alle cittadine e ai cittadini che vogliono 

aderire al servizio, che dovranno compilare la richiesta di adesione, allegata al presente 

Regolamento, ed  inoltrarla al Comune di Brandizzo.  

2. Il Comandante del Corpo, o suo delegato, vagliate le domande, procede ai colloqui individuali con 

le candidate e i candidati, per approfondirne la conoscenza e valutarne le attitudini. 

3. Successivamente, la Polizia Municipale organizza un’attività di formazione, destinata alle persone 

da avviare al servizio di volontariato, volta ad illustrare le normative d’interesse e a definire ruoli e 

compiti delle Ausiliarie e degli Ausiliari di Viabilità. Le modalità di attuazione dell’attività 

formativa vengono individuate dal Comandante del Corpo. 

 

Art. 4 

Modalità di svolgimento del servizio ordinario. 

 

1. Il servizio ordinario delle Ausiliarie e degli Ausiliari di Viabilità consiste nell’attività di presidio dei 

plessi scolastici brandizzesi, al fine di agevolare la viabilità pedonale negli orari di entrata e di 

uscita degli alunni.  

2. Qualora le risorse umane disponibili lo consentano, vengono presidiati tutti i plessi scolastici. In 

caso di impossibilità, il Comandante del Corpo di Polizia Municipale, o suo delegato, dispone quali 

plessi presidiare, in ragione delle specifiche criticità individuate. 

3. Le attività che le Ausiliarie e gli Ausiliari di Viabilità svolgono ordinariamente sono: 

 invitare i pedoni, soprattutto le bambine e i bambini, le ragazze ed i ragazzi, ad utilizzare gli 

attraversamenti pedonali; 

 aiutare e accompagnare i pedoni nell’attraversare la strada, segnalandone la presenza ai 

conducenti dei veicoli che sopraggiungono e solo dopo essersi accertati che questi ultimi si 

siano arrestati in sicurezza, senza procedere ad alcuna intimazione nei confronti dei 

conducenti stessi; 

 collaborare – senza interferire o sostituirsi – con il personale della Polizia Municipale 

eventualmente presente; 

 riportare tempestivamente alla Polizia Municipale eventuali criticità emerse durante il servizio 

o segnalazioni ricevute dall’utenza.  

 

Art. 5 

Modalità di svolgimento del servizio in occasione di eventi pubblici. 

 

1. A seguito di richiesta del Comandante del Corpo di Polizia Municipale, in accordo con 

l’Amministrazione comunale, potranno essere richiesti alle Ausiliarie e Ausiliari di Viabilità dei 

servizi di collaborazione in occasione di eventi cittadini, quali: processioni e sfilate, siano esse 

laiche o religiose; sagre, feste ed eventi pubblici che comportino una modifica dell’ordinaria 

viabilità pedonale e veicolare.  

2. La partecipazione del personale volontario agli eventi di cui al comma precedente, valutata  la 

tipologia degli eventi stessi, potrà avvenire in ausilio ad operatori di Polizia Municipale o in 

autonomia, secondo le disposizioni del Comandante del Corpo.  

3. In ogni caso, l’opera del personale volontario di cui al presente Regolamento dovrà limitarsi al 

fornire informazioni agli utenti della strada, ad agevolare il transito pedonale e al rendere 

maggiormente visibili i gruppi di pedoni o le deviazioni della viabilità veicolare, queste ultime 

legittimate da specifiche ordinanze municipali ed evidenziate da idonea segnaletica stradale a cura 

del Comune di Brandizzo.  



4. In accordo con l’Amministrazione comunale e con il Comandante del Corpo di Polizia Municipale, 

le Ausiliarie e gli Ausiliari di Viabilità potranno anche svolgere servizi di rappresentanza, quale, ad 

esempio, portare o scortare il gonfalone civico. Tali servizi potranno anche essere svolti unitamente 

ad altro personale di associazioni di volontariato presenti sul territorio brandizzese. 

 

Art. 6 

Comportamento in servizio. 

 

1. Alle Ausiliarie e agli Ausiliari di Viabilità sono richieste modalità di rapporto con l’utenza 

improntate al rispetto reciproco, alla buona educazione e alla tolleranza, all’adozione di un 

linguaggio consono, con una particolare attenzione alla salvaguardia dei pedoni, soprattutto 

minori di età. 

2. Ai volontari sono richiesti affidabilità, continuità e puntualità nel servizio e nell’utilizzo degli 

accessori di cui all’art. 9. 

3. I volontari devono astenersi dal redarguire i conducenti dei veicoli o i pedoni o comunque 

dall’ingaggiare contrapposizioni verbali con gli utenti della strada, limitandosi a consigliare ed 

indicare percorsi ed aree di sosta idonei ad aumentare il livello di sicurezza stradale dell’area in 

cui operano. Nel caso di presidio dell’entrata/uscita degli alunni delle scuole, potranno 

bonariamente invitarli al rispetto delle regole stradali e di buona educazione, come farebbe 

qualsiasi adulto che ne abbia a cuore la formazione civica. 

 

Art. 7 

Durata dell’incarico. 

 

1. Le Ausiliarie e gli Ausiliari di Viabilità rimangono in carica sino all’eventuale presentazione di 

dimissioni scritte da parte dell’interessato/a o alla decadenza dei requisiti soggettivi di cui all’art 1 o 

a seguito di provvedimento scritto motivato di revoca dell’incarico da parte del Comandante del 

Corpo di Polizia Municipale.  

 

Art. 8 

Copertura assicurativa. 

 

1. Le Ausiliarie e gli Ausiliari di Viabilità sono provvisti di copertura assicurativa relativamente agli 

infortuni a sé e ai danni provocati a persone e cose durante il servizio.  

2. Le spese per la copertura assicurativa dei volontari di cui al presente Regolamento sono a carico del 

Comune di Brandizzo.  

 

Art. 9 

Dotazioni di servizio. 

 

1. Le Ausiliarie e gli Ausiliari di Viabilità vengono dotati, a cura dell’Amministrazione comunale, del 

seguente equipaggiamento idoneo a renderli visibili anche in condizioni di luce ridotta e a 

identificarne la funzione da parte degli utenti della strada: 

 pettorina/gilet ad alta visibilità, recante la dicitura “Ausiliaria di Viabilità” o  “Ausiliario di 

Viabilità”, eventualmente integrabile con copricapo della medesima tipologia; 

 paletta di segnalazione; 

 fischietto (da utilizzare eccezionalmente e solo nel tentativo di evitare situazioni di pericolo 

imminente per i pedoni). 

 

 



2. L’equipaggiamento di cui sopra dovrà essere conservato con cura e diligenza e potrà essere 

utilizzato solo per le attività previste dal presente Regolamento; non potrà essere ceduto a terzi e 

dovrà essere restituito al terminare del servizio di volontariato. Lo smarrimento, o il furto, dovrà 

essere tempestivamente denunciato al Comandante della Polizia Municipale, o suo delegato. 

 

Art. 9 

Norme transitorie. 

 

1. Il presente Regolamento abroga il “Regolamento disciplinante il servizio degli Ausiliari di 

Vigilanza sul territorio comunale” approvato con Delibera di Consiglio Comunale n. 10 del 

25.03.2004, sopprimendo tale figura, che cessa di esistere. 

2. Il personale già inserito tra gli “Ausiliari di Vigilanza”, se interessato a proseguire la propria attività 

di volontariato nell’ambito in parola, qualora in possesso dei requisiti di cui all’art. 1 verrà inserito 

di diritto tra gli “Ausiliari di Viabilità”.  

3. In ossequio ai principi di economicità ed efficacia dell’attività amministrativa di cui all’art. 1 della 

L. 241/90, nelle more dell’acquisto del nuovo equipaggiamento, le Ausiliarie e gli Ausiliari di 

Viabilità, o parte di essi/e, presteranno servizio continuando ad indossare e utilizzare quello recante 

la precedente dicitura, seppur abrogata dal presente Regolamento, di “Ausiliari di Vigilanza”. 

 

 


